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2019 年 3 月 22 日 
 
重要通知：富邦大型電腦系統提升 
 
為了向客戶提供更優質銀行服務之路途邁進，富邦銀行(香港)有限公司(「本行」)將於下列時間暫停以下

銀行服務以便進行大型電腦系統提升： 
 

日期 
時間 

(香港時間) 受影響之服務範圍 
由 至 

2019 年 4 月 22 日 凌晨零時 上午 7 時 30 分 

自助櫃員機服務 
自助提款卡服務 
富邦信用卡自助櫃員機服務 
富邦信用卡富邦信用卡零售交易服務 
富邦信用卡終端機授權、交易及結算服務 
易辦事服務 
富邦 JETCO Pay 服務 
快速支付系統 (轉數快) 
富邦網上理財服務 
富邦電話理財服務 
富邦信用卡商戶網服務 
富邦商務網 
富邦流動理財服務 
富邦電子支票服務 
富邦銀行網站 

 
如本行因上述事宜而引起閣下有任何不便之處，敬請見諒。閣下可於辦公時間內*致電富邦銀行綜合客

戶服務熱線 2566 8181(選擇語言後按 3)或親臨本行各分行查詢有關詳情。 
 
 
*富邦銀行綜合客戶服務熱線之辦公時間為星期一至五上午 9 時至下午 7 時及星期六上午 9 時至下午 1 時(公眾假期除外)。 
 
註：如上述系統提升需於較後日期進行，本行將會再次通知閣下有關之安排。此通知之中英文版本如有歧異，概以英文版本

為準。 
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